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Un QR-code pour contacter la gendarmerie

Apres le lancement de la Brigade numerique, le service propose un QR-code pour faciliter la communication
avec la gendarmerie.

Publié le 17 juillet 2018

Par tchat, formulaire de contact, Facebook Messenger ou Twitter, la Brigade Numérique est une unité nationale
composeée de 20 gendarmes, présente pour assurer un accueil permanent et venir compléter les actions de la
gendarmerie.

Apres quelques mois de fonctionnement, c'est un véritable succes puisque la brigade enregistre 10 000 sollicitations
et un taux de satisfaction de 8.9 usagers sur 10.

Ce dispositif permet d'obtenir un renseignement en temps réel sur tout sujet de securité du quotidien et facilite la
réorientation des usagers si besoin, vers un télé service ou un service territorial.

Un QR-code pour contacter la brigade

Dans cette continuité visant a améliorer l'accueil du public et notamment celui des touristes en cette période estivale,
la gendarmerie met en place son QR Code pour un acces rapide et simplifié a la Brigade Numérique.

\ Comment ¢a marche ?

Installez une application de lecture de QR-code sur votre smartphone puis flashez le QR-Code de la Brigade
Numeérique en cas de besoin. Vous serez ainsi mis en relation rapidement avec les services de gendarmerie.
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